
下水道局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和 8年 4月分） 

 

 

１ 雨水について 

家の目の前の公道の一部分のみに雨水がたまり、下水口から排水されない。点検

してもらえないでしょうか？ 

 

（対 応） 

雨水を排除する雨水ますは、道路管理者が管理をしております。 

ご連絡いただいたご住所をお調べしたところ、近くの道路は区道のようですの 

で、恐れ入りますが区役所の道路管理部署までお問合せいただきますよう、 

よろしくお願い申し上げます。 

 

２ 東京アメッシュについて 

沖縄本島へ引っ越しました。沖縄でもアメッシュみたいのですが、可能ですか？ 

 

（対 応） 

いつも東京アメッシュをご利用いただきありがとうございます。 

東京アメッシュは、インターネットを通じて降雨状況をご覧いただけるサービス

です。 

ただし、表示対象エリアは東京地方（東京都のうち、島しょ部〔伊豆諸島および

小笠原諸島〕を除く）を中心とした範囲で、東西約 190km、南北約 120kmと

なっております。 

このため、誠に恐れ入りますが、沖縄地方の降雨情報につきましては、東京アメ

ッシュではご確認いただくことができません。 

以上、どうぞよろしくお願いいたします。 

 

 

◆受付件数と区分                       （単位：件） 

苦情 要望 問合せ・相談 その他 感謝・激励 合計 

55 11 34 7 0 107 

 


