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하수도국 홈페이지에서 각 지역의 
하수도 공사 정보를 확인할 수 있습니다.

하수도국에서 실시 중인 공사는 
어디에서 확인할 수 있을까요?

악덕 업자에게 주의하세요！

하수도국 관계자를 자칭하는 업자가 설치 점검과 

수리를 권유하는데 맡겨도 괜찮을까요?

우편함 안에 ‘몇천 엔~몇만 엔짜리 배수관 청소를 

지금이라면 ○○엔에 할 수 있다’라는 내용의 전단이 

있었습니다. 하수도국과 관계가 있는 건가요?

최근, 방문업자가 교묘한 말로 하수도국과 관계가 있는 것처럼 암시해서 택지 내 

배수설비(하수 배수관 및 오수받이 등)의 점검, 청소, 수리 등을 권유하고, 거절하면 

위압적으로 행동하거나, 협박해서 계약을 강요하는 등의 문제가 자주 발생하고 있습니다.

하수도국과 위탁업자는 고객 택지 내 배수설비의 "점검, 청소, 수리" 등을 절대 실시하지 않습니다!

(공공도로의 오수받이와 빗물받이 청소는 행정기관에서 실시합니다)

◇조금이라도 의심스러우면 가까운 하수도국 하수도 사무소（P28 참조）　로 연락하십시오.

◇계약(쿨링오프(청약 철회 제도) 포함)에 관한 내용은 소비자청 소비자 핫라인(188)에 

상담하십시오.

◇강요를 받거나, 위협을 느끼는 경우는 가까운 경찰서에 연락하십시오.

◇배수설비 공사나 청소 등의 상담은 가까운 '배수 무엇이든 상담소' 의 

　협력점포에 상담하십시오. 앞 페이지의 마크를 찾으세요.

1  아무에게나 문을 열어주지 마십시오.

2  멋대로 작업하게 하지 마십시오.

3  그 자리에서 바로 계약을 하지 마십시오（도장이나 사인은 신중하게）.

4  하수도국과의 관계를 암시하면 하수도국이 발행하는 '신분증명서'와 

 　'작업위탁증명서'를 확인하십시오.

"주의하시기 바랍니다!""주의하시기 바랍니다!"

문 제  발 생 을  막 기  위 한  주 의 사 항

공  사
하수도와 생활 가이드

공  사
하수도와 생활 가이드

하수도국의 공사 정보를 홈페이지에서 검색하자!!

위의 URL에서 도쿄도 하수도국 

홈페이지에 액세스！

지역별 하수도

공사 정보가

표시됩니다.

홈페이지 상단 탭의 ‘일상 정보’ ⇒
 ‘근처 공사 정보’를 클릭

검색하고 싶은 

지역을 클릭


