
道路の公共ますやマンホール
などから悪臭がするときや、道
路の公共雨水ますが詰まって
いるときは、どこに問い合わせ
ればいいの？

所轄の下水道事務所や道路管理者に
ご連絡下さい。

　ビルの地下排水槽（ビルピット）からの排水などが原因で悪臭が発生するこ
とがあります。道路の公共ますやマンホールから悪臭がしたら、所轄の各下水

）照参紙表裏（。いさ下絡連ごでま所務事道
　また、道路排水用の公共雨水ますに関するトラブルを発見された場合は、そ
の道路を管理しているところ（区道であれば区役所）にご連絡下さい。

　トラップには、悪臭や害虫の侵入をシャットアウトする機能があります。
　トラップが正常に機能
しない、または、トラップが
付いていないと、室内に悪
臭が漂ったり、害虫が侵
入することとなりますので
気をつけて下さい。

トラップの不具合などでお困りの際は、「排水なん
でも相談所」（P25）の協力店にご相談下さい。

①毛髪などの掃除不足
②わんトラップのわんをは
　ずすなど不適切な管理
③長時間使用しなかっ
　たことによる水の蒸発
④器具の老朽化
⑤排水管や通気管など
　の接続不良
　　　　　　　　　等

わんを
はずした
場合 わん

悪 臭 発 生 の 仕 組 み

公共下水道（公道部分）
※下水道局が管理
ただし、道路からの排水を受ける公共雨水ますは道路管理者が管理

公共雨水ます

ビルピット
地下排水槽（ビルピット）から腐敗した
排水がポンプでくみ上げられて下水道に
流される時に、悪臭が出ます。

排水が２時間以上滞留
すると腐敗が進みます。

排水設備（敷地内）
※建物所有者が管理


